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Missiv - Placering av barn och unga samt en kartlaggning av omstallningsarbetet till
hemmaplans lé6sningar

PwC har pa uppdrag av revisorerna i Gavle kommun genomfort en granskning av placerade
barn och unga och kartlaggningen av omstaliningen till hemmaplanslésningar.
Granskningens syfte har varit att bedéma om socialnamnden bedriver en andamalsenlig
verksamhet vad galler placering av barn och unga i hem for vard eller boende och i
familjehem, samt om det sker med tillracklig intern kontroll. Darutéver har det genomférts en
kartlaggning av omstallningsarbetet till minskade kop av externa insatser och 6kade

forutsattningar for att tillgodose behov genom egen dppenvard och egna familjehem.

Revisorerna godkande revisionsrapport tillika kartlaggning och detta missiv den 26 augusti
2026. Utifran genomfoérd granskning ar var samlade bedémning' att socialndmnden inte helt
bedriver en andamalsenlig verksamhet vad géaller placeringar av barn och unga.

Socialnamnden har inte helt sékerstallt en tillracklig intern kontroll.

Mot bakgrund av de iakttagelser och beddmningar som framkommit i granskningen lamnar vi
féljande rekommendationer till socialnamnden:

o Vidta atgarder for att sdkerstalla att genomférandeplaner upprattas i enlighet med
gallande krav.

¢ Rutiner och riktlinjer maste revideras vid behov och det maste sakerstallas att
dokumenthanteringen fungerar pa ett sadant satt att det inte forekommer olika
versioner av samma rutin.

e Sakerstall att en arlig kvalitetsberattelse tas fram i enlighet med Socialstyrelsens
foreskrifter. Kvalitetsberattelsen bor bland annat beskriva hur arbetet med att
systematiskt och fortldpande utveckla och sdkra verksamhetens kvalitet har bedrivits
under féregaende kalenderar, vilka atgarder som har vidtagits for att sakra
verksamhetens kvalitet samt vilka resultat som har uppnétts.

e Sakerstall att nAmnden genom befintliga system s& som egenkontroller och
internkontrollarbetet far en samlad rapportering som gor det méjligt for namnden att

uppmarksamma avvikelser vad galler de omraden som granskningen omfattar.

' Beddmningsskalan som har anvants ar en tregradig skala: i allt vasentligt, inte helt eller ej.
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Resultat fran egenkontroller kan med fordel presenteras i kvalitetsberattelsen.

Utifran genomford kartlaggning Iamnar vi féljande rekommendationer till socialnamnden:

o Sakerstall att omstallningsarbetet samlas i en tydlig och dokumenterad strategi med
ansvarsfordelning, prioriteringar och planerade aktiviteter.

e Utveckla arbetet med dokumenterade risk- och konsekvensanalyser, med fokus pa
verksamhetsmassiga risker samt effekter for berérda barn och unga, kopplade till
omstallningen.

e Stark den systematiska uppféljningen av externa utférare sa att den blir mer enhetlig,

aterkommande och dokumenterad.

Revisorerna vill ha ett yttrande fran socialnamnden med kommentarer till samtliga

rekommendationer. Yttrandet skickas till kommunrevisionen@gavle.se senast den 30

november 2026.
Eva-Karin Hamilton Lotta Lagnander Rosalie Carlén
Ordférande Revisor Revisor

Bilaga: Revisionsrapport tillika kartlaggning
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